
 
 

Informationsbrev 2023-01-11 
Fiberanslutning i Hallaröd med omnejd! 

Informationsbrev nr 32 

God fortsättning på det nya året! 

 
Information och status. 

Vad händer eller vad händer inte? 
Under Jul och Nyårs-helgen har vad vi kan se inget hänt. 
 
Målet med att vara färdiga till Nyåret har ju nu med råge passerats. 
 
Fortfarande är det samma problem som hänger i luften, och som beskrivits i ett antal av de 
senaste nyhetsbreven. 

 
Problem med tillstånd för arbete vid allmänna vägar. 
 
För att kunna slutföra installationen behöver Open Infra tillstånd av Trafikverket att utföra 
jobb längs Trafikverkets vägar (Allmänna vägar). 
 
Detta jobb är främst att kunna korsa vägen på några platser för att binda samman stamnätet. 
 
Open Infra för en dialog med Trafikverket om dessa jobb men när detta skrivs så har vi inga 
andra besked i frågan. Vill dock påpeka att grundproblemet inte ligger hos Trafikverket. 

Rent teoretiskt är det kanske 5 grävningar/borrningar som behövs för att få ihop nätet. 
 
För oss lekmän så borde detta kunna göras på en kort vecka. (Vi tar inget ansvar i denna 
beräkning). Detta innefattar inte anslutningen av fastigheterna. Den tillkommer och vi vet inte 
idag hur många fastigheter som inte fått fiber indragen till sina hus. 
 
Jobbet kräver dock att vägar kanske måste stängas av och säkerhetskraven från Trafikverket 
måste följas. 

Vi hoppas att det snarast skall komma en plan för att slutföra installationen. 

 

 

 



 
 

Kontakter med Open Infra 
 

Vi vill klargöra för Er att vi inte har någon makt avseende installationen.  
När Ni förmedlar något problem så tar vi upp detta med Open Infra som skall ta hand om 
ärendet. Kravet är att det finns anmält. 
 
Men för att detta skall fungera så krävs det att Ni gjort en felanmälan till Open Infras 
kundtjänst och fått ett felanmälningsnummer. 
 
Vi kan inte öppna en felanmälan. 
Men vi hjälper er så långt det är möjligt. 
 

Epost: kundtjanst@openinfra.com 
Telefon: 010-492 71 00 

Läs mer om de olika stegen som ingår i en fiberleveras på openinfra.com/leverans 

 

Fibergrupp för Hallarödsområdet 
Målsättning 
 
Fibergruppen målsättning är främst att göra det möjligt att göra en fiberinstallation och nu när 
vi kommit en lång bit på vägen, hjälp till Er boende under installationen och följa och 
informera Er av vad som sker. 
I vissa ärende vara behjälplig i kontakt med leverantören. 
Vi vill klargöra att vi inte har någon makt avseende installationen. 
 

Kontaktinformation: 
Namn 
 

 
E-Post 

 
Telefonnummer 

Lars Gren lars.gren@resultatservice.se 0705339834 
Åsa Kryger Cardinali akcardinali@gmail.com  
Tony Svensson tony@hultarp.se 0721552046 
Kjell Gabrielsson kjell.gabrielsson@gmail.com 0702722922 
Jonathan Ossenkamp jonathan_ossenkamp@yahoo.se 0703119103 

 

about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank

