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Informationsbrev 2023-05-16

Fiberanslutning i Hallarod med omnejd!
Informationsbrev nr 38

Uppdatering av status.
Se vad vi hittade idag!

Jobbet med att borra under vagarna ar pabdrjat idag. 1 fardigt.
Aterstar 15-16 till att borra. Berdknad tid ca 14 dagar.
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Kontakter med Open Infra

Vi vill klargéra for Er att vi inte har nagon makt avseende installationen.
Nar Ni férmedlar nagot problem sa tar vi upp detta med Open Infra som skall ta hand om
arendet. Kravet ar att det finns anmailt.

Men for att detta skall fungera sa kravs det att Ni gjort en felanmalan till Open Infras
kundtjénst och fatt ett felanmalningsnummer.

Vi kan inte 6ppna en felanmalan.
Men vi hjalper er s& langt det ar mgjligt.

Epost: kundtjanst@openinfra.com
Telefon: 010-492 71 00

Las mer om de olika stegen som ingar i en fiberleveras pa openinfra.com/leverans

Fibergrupp for Hallarodsomradet

Malsattning

Fibergruppens malsattning ar framst att géra det majligt att géra en fiberinstallation och nu
nar vi kommit en lang bit pa vagen, hjalp till Er boende under installationen och félja och
informera Er av vad som sker.

| vissa arende vara behjalplig i kontakt med leverantéren.

Vi vill klargora att vi inte har nagon makt avseende installationen.

Kontaktinformation:

Namn E-Post Telefonnummer
Lars Gren lars.gren@resultatservice.se 0705339834
Asa Kryger Cardinali akcardinali@gmail.com

Tony Svensson tony@hultarp.se 0721552046
Kjell Gabrielsson kiell.gabrielsson@gmail.com 0702722922

Jonathan Ossenkamp jonathan_ossenkamp@yahoo.se 0703119103
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